Procedura Pomorskiego Osrodka Ruchu Drogowego w Gdansku w sprawie ustanowienia
standardéw ochrony matoletnich.

Majac na uwadze przepisy ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich oraz statut Pomorskiego Osrodka Ruchu Drogowego w Gdansku i prowadzong
dziatalnos$¢ oswiatowa, zarzadza sie co nastepuje:

§1

Majac na uwadze obowigzek wynikajgcy z ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich przyjmuje sie do stosowania
Standardy Ochrony Matoletnich, o tresci jak w niniejszym dokumencie (dalej jako ,,Procedura” lub
,,Standardy”’).

§2

1. Wdrozenie Procedury wykonuje Dyrektor w porozumieniu z Radcg Prawnym/Adwokatem, w
szczegbdlnosci poprzez opisanie kazdej interwencji lub zgtoszonego zdarzenia zwigzanego z
krzywdzeniem matoletniego na terenie Osrodka lub w zwigzku z dziatalnoscig Osrodka.

2. Pomorski Osrodek Ruchu Drogowego w Gdansku (dalej jako PORD) prowadzi swojg dziatalnos¢
statutowg z poszanowaniem praw matoletnich, ktérzy z uwagi na swoj wiek, stan emocjonalny i
psychiczny, sg szczegdlnie narazeni na krzywdzenie.

3. Pracownik PORD traktuje matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie.

4. PORD znajgc prawny i spoteczny obowigzek zawiadamiania organdw $cigania o kazdym przypadku
krzywdzenia, podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zobowigzuje sie
podejmowac wszelkie niezbedne kroki w celu wypetniania powyzszego obowigzku.

§3
Na potrzeby niniejszej Procedury ponizej wymienionym terminom nadano nastepujace znaczenie:

1. opiekun matoletniego — przedstawiciel ustawowy matoletniego: rodzic albo opiekun; rodzic
zastepczy; opiekun faktyczny;

2. krzywdzenie matoletniego — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
matoletniego, lub zagrozenie dobra matoletniego;

3. przestepstwo na szkode matoletniego — katalog czyndw zabronionych, przewidzianych w kodeksie
karnym, ktore mogg by¢ popetnione na szkode matoletniego;

4. pracownik — osoba zatrudniona na umowe o prace lub swiadczgca prace/ustugina podstawie innej
umowy, a takze stazysta, praktykant, wolontariusz itp.;

5. pracodawca — Pomorski Osrodek Ruchu Drogowego w Gdarisku.




§4

1. Pracownik powinien zapobiega¢, a w przypadku zaistnienia reagowac na kazde formy krzywdzenia
matoletniego.

2. Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

a) przemoc fizyczna wobec matoletniego — jednorazowe badZ powtarzajace si¢ dziatanie, badz
zaniechanie wskutek ktérego matoletni doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie
zagrozony;

b) przemoc psychiczna wobec matoletniego — powstata w wyniku dziatania lub zaniechania
dtugotrwata, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomigedzy matoletnim, a osoby odpowiedzialng za
matoletniego lub osoba, ktérej ufa; do przejawow przemocy psychicznej zalicza sig w szczegoInosci:
niedostepno$¢ lub zaniedbywanie emocjonalne, relacje oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu,
odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje, niedostrzeganie lub
nieuznawanie indywidualnoéci matoletniego i jego granic psychicznych, demoralizacja, uzywanie
przemocy w obecnosci matoletniego;

c) przemoc seksualna wobec matoletniego — angazowanie matoletniego poprzez dorostego lub innego
matoletniego w aktywnos$¢ seksualng, w sytuacji, gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np.:
ekshibicjonizm) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (np.: dotykanie, stosunek seksualny); zgodnie z
przepisami Kodeksu Karnego kazda czynnos¢ seksualna podejmowana z matoletnim przed
ukoriczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem. Do innej formy wykorzystywania seksualnego
matoletnich zalicza sie wyzyskiwanie seksualne, ktore stanowi faktyczne lub usitowane naduzycie
podatnosci matoletniego na zagrozenia, przy wykorzystaniu przewagi sit lub zaufania — w celu
seksualnym, ktére moze takze prowadzi¢ do czerpania zyskow np. finansowych lub spotecznych.

d) zaniedbywanie matoletniego — niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych lub
nierespektowanie podstawowych praw mafoletniego np. niedozywienie, ubiér nieadekwatny do pory
roku, zaniedbanie higieniczne, pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych,
nie dbanie o higiene snu i odpoczynku, nie posytanie do szkoty, brak zapewnienia opieki lekarskiej.

e) przemoc réwieénicza — dotyczy sytuacji, w ktorej matoletni doswiadcza roznych form nekania ze
strony réwiesnikéw, zarébwno w formie dziatan bezposrednich lub z uzyciem technologii
komunikacyjnych (np.: za posrednictwem Internetu i telefonéw komaérkowych), a zaistniate
systematyczne szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie matoletniemu przykroéci lub krzywdy;
przemoc réwiesnicza obejmuje w szczegolnosci przemoc werbalng (np.: przezywanie, dogadywanie,
o$mieszanie), przemoc relacyjna (np.: wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko
osobie, szantaz), przemoc fizyczng (np.: pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), przemoc materialng
(np.: kradziez, niszczenie przedmiotéw), cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np.: ztosliwe
wiadomoéci w komunikatorach lub serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdjec¢ lub
filmoéw o$mieszajacych ofiare), wykorzystanie seksualne — dotykanie intymnych czesci ciata lub
zmuszanie do stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez rowiesnika.

§5
1. Ujawnienie krzywdzenia moze nastapi¢ w nastepujacy sposob:
a) matoletni ujawnit pracownikowi fakt krzywdzenia;

b) pracownik zaobserwowat krzywdzenie;




c¢) matoletni ma na sobie $lady krzywdzenia (np.: zadrapania, zasinienia), a rapytany odpowiada
niespojnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zaktopotanie badz wystepujg inne okolicznoéci mogace
wskazywac na krzywdzenie.

2. W przypadku okreslonym w art. 243 Kodeksu Postepowania Karnego — w mysl ktorego kazdy ma
prawo ujg¢ osobe na gorgcym uczynku przestepstwa lub w poscigu podjetym bezpoérednio po
popetnieniu przestepstwa, jezeli zachodzi obawa ukrycia sig tej osoby lub nie mozna ustali¢ jej
tozsamosci, a osobe ujeta nalezy niezwtocznie odda¢ w rece policji moina dokonaé ujecia
obywatelskiego osoby podejrzewanej - do czasu przybycia policji, osoba zatrzymana pozostaje pod
nadzorem pracownikow, ktérzy moga dokonac takich czynnosci bez narazenia swojego zdrowia lub
zZycia.

3. W kazdym przypadku nalezy zadbac o bezpieczeristwo matoletniego. O ile to mozliwe, nalezy podjaé
probe wsparcia matoletniego.

4. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popetnienia przestepstwa skutkujacego
kontaktem matoletniego z materiatem biologicznym sprawcy (np. $lina, naskorek), nalezy w miare
mozliwosci nie dopusci¢, aby matoletni myt sie oraz jadt/pit do czasu przyjazdu policji.

5. W przypadku stwierdzenia krzywdzenia matoletniego na terenie Osrodka przez rodzica/opiekuna,
inng osobe dorosta lub innego matoletniego, pracownik bedacy $wiadkiem takiego krzywdzenia
powinien na nie stanowczo zareagowac.

6. Jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie matoletniego, osoba, ktdra powzieta wiadomo$¢ na ten temat,
powinna niezwtocznie powiadomi¢ policje, dzwonigc na numer alarmowy 112, podajac dane wiasne,
dane matoletniego (o ile to mozliwe), miejsce pobytu matoletniego oraz opis okolicznosci sprawy oraz
powiadomic¢ Dyrektora PORD.

7. Jezeli pracownik jest swiadkiem przemocy fizycznej zastosowanej wobec matoletniego, powinien
starac sie przerwac krzywdzenie i zareagowac.

8. Kazdorazowo w przypadku wystapienia podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, pracownik ma
obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi PORD.

9. W przypadku, gdy podejrzenie dotyczy sytuacji wystepujacej poza obszarem oddziatywania PORD i
bez zwigzku z jego dziatalnoscig, Dyrektor PORD przekazuje stosowng informacje policji lub innym
upowaznionym organom.

10. Po uzyskaniu informacji, gdy podejrzenie dotyczy sytuacji wystepujacej na obszarze oddziatywania
PORD i w zwigzku z jego dziatalnoscig, Dyrektor PORD wzywa opiekundéw matoletniego, ktérego
krzywdzenie podejrzewa i informuje ich o podejrzeniu lub przekazuje stosowng informacje policji lub
innym upowaznionym organom.

11. Dyrektor PORD w porozumieniu z Radca Prawnym/Adwokatem lub wyznaczona przez Dyrektora
osoba sporzadza opis zdarzenia oraz opracowuje plan pomocy matoletniemu i zapobiegania podobnym
zdarzeniom w przysztosci.

12. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczgce:

a) podjecia przez PORD dziatart w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiednich podmiotow/instytucji,

b) wsparcia, jakie zaoferuje matoletniemu PORD.




Plan pomocy powinien by¢ dostosowany do rozwoju i potrzeb matoletniego, a takze ewentualnej
niepetnosprawnosci matoletniego.

13. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego lub
znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Dyrektor PORD, po zawiadomieniu policji
moze powotaé zespot interwencyjny, w sktad ktorego moga wejs¢ specjalisci oraz inni pracownicy
majacy wiedze na temat skutkow krzywdzenia matoletnich.

14. Zespdt interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, spetniajacy wymogi okreélone w § 5
ust. 12 niniejszych Standarddéw i na podstawie opisu osoby zgtaszajacej oraz uzyskanych przez cztonkow
zespotu informacji przygotowuje rozwigzania majgce zapobiec podobnym zdarzeniom w przysztosci.

15. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosza rodzice/opiekunowie matoletniego, Dyrektor
PORD jest zobowigzany zawiadomic policjg lub inny upowazniony organ, a takie w razie potrzeby
powota¢ zesp6t interwencyjny. Rodzice/opiekunowie matoletniego zostajg zaproszeni na spotkanie
wyjasniajace, podczas ktérego mozna zaproponowaé zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w
zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sig protokét.

16. Z przebiegu interwencji sporzadza sig kartg interwencji, ktorej wzdr stanowi zatacznik do niniejszych
Standardow. Karte te zatacza sie do dokumentacji sprawy. Akta sprawy przechowuje sie¢ w sposob
zgodny z prawem i bezpieczny w szafie chronionej przed dostgpem osdb nieupowaznionych przez okres
wymagany stosownymi przepisami prawa, nie krotszy jednak niz czas niezbedny do zakoriczenia sprawy
i ewentualnego wykorzystania akt przez organy do tego uprawnione.

17. Wszyscy pracownicy PORD i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatar interwencyjnych.

§6

1. PORD w Gdansku prowadzi edukacje swoich pracownikéw w celu wyposazenia ich w umiejetnos¢
rozpoznawania oznak krzywdzenia matoletniego, a takze umiejetnos$¢ odpowiedniego reagowania na
sytuacje krzywdzenia.

2. Przewiduje sie rozne formy edukacji np.: szkolenia zewngtrzne, wewnetrzne, e-learning, materiaty
edukacyjne dostepne dla pracownikéw, materiaty edukacyjne dostepne bezptatnie i wypracowane
przez inne podmioty

3. Kazdy pracownik, przed dopuszczeniem do pracy w zakresie dziatalnosci o$wiatowej z matoletnimi,
zapoznaje si€ z niniejszymi Standardami.

§7

Osoby, ktérych rzeczywiste obowigzki beda wigzaly sig z opieka nad matoletnimi lub prowadzeniem
zaje¢ edukacyjnych dla matoletnich zostang sprawdzone przez pracodawce w wymaganych przez
przepisy Rejestrach, w tym zwtaszcza Rejestrze Sprawcow Seksualnych.

§8

1. Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow majgcych kontakt z
matoletnimi jest traktowanie matoletniego z szacunkiem i uwzglednianie jego godnosci i potrzeb.




2. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek
formie.

3. W komunikacji z matoletnim nalezy zachowac¢ cierpliwo$¢ i szacunek, stucha¢ uwaznie matoletniego
i udziela¢ mu odpowiedzi odpowiednich do wieku i sytuacji. Komunikujac sie zmatoletnim nalezy starac
sie, by twarz pracownika byta na poziomie twarzy matoletniego. W przypadku trudnosci z komunikacja,
ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, nalezy w miarg mozliwosci zapewni¢ $rodki lub obecno$¢ osoby
wspomagajace komunikacjg.

4. Nalezy zapewni¢ matoletniego, ze w przypadku uczucia zagrozenia, dyskomfortu lub potrzeby
uzyskania pomocy, moze o tym powiedzie¢ danemu pracownikowi lub innej wskazanej osobie i uzyskac
pomoc.

5. Matoletnich nalezy traktowa¢ jednakowo, bez wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym ich pte¢,
orientacje seksualna, niepetnosprawno$¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny czy
$wiatopoglad.

6. Nalezy zadba¢ o bezpieczng przestrzert wokot matoletniego.

7. Jeéli matoletni jest pozostawiony bez opieki, a sytuacja moze wskazywac na zagrozenie jego
bezpieczenstwa, nalezy podja¢ dziatania, aby odnalez¢ rodzica/opiekuna.

8. Nie wolno krzycze¢, zawstydza¢, upokarzac lub obrazac matoletniego.

9. Nie wolno bi¢, szturcha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszac integralnosci fizycznej matoletniego —
wyjatkiem jest sytuacja wystepowania zagrozenia zdrowia lub zycia matoletniego i koniecznosc
podjecia dziatar stosownych dziatari w tym zakresie.

10. Nie wolno nawigzywac z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych, seksualnych ani skfadac
nieodpowiednich propozycji. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty oraz udostepnianie
matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych.

11. Nie wolno utrwala¢ wizerunku matoletniego w celach prywatnych ani stuzbowych (nagrywanie,
fotografowanie) bez zgody rodzicow/opiekunéw i zgody samego matoletniego - dotyczy to takze
umosliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw matoletnich; wyjatkiem jest sytuacja, kiedy
wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza.

12. Nie wolno nawigzywac kontaktu z matoletnim poprzez prywatne kanaty komunikacji (np. prywatny
telefon, e-mail, profile w mediach spotecznosciowych) ani spotyka¢ sie matoletnim poza miejscem

pracy.
13. Nie wolno proponowac matoletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji.

14. Jesli pracownik jest swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony
innych dorostych lub matoletnich, nalezy o powyzszym niezwtocznie poinformowac Dyrektora PORD.

§9

Niniejsze Standardy co najmniej raz na dwa lata zostajg poddane ocenie w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami. Wnioski z
przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowaé. Powyzsze wykonuje Dyrektor lub
upowazniony przez Dyrektora pracownik w porozumieniu z Radca Prawnym/Adwokatem.




§10

PORD nie zapewnia dostepu do Internetu w postaci stanowisk komputerowych ani dostgpu do
ogdlnodostepnej sieci Wi-Fi. Na terenie PORD dostep matoletniego do Internetu mozliwy jest wyfacznie
przy wykorzystaniu posiadanych przez matoletniego mozliwosci technicznych.

§11

Niniejsza Procedura udostepniana jest pracownikom, rodzicom i opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz matoletnim do zaznajomienia sie i stosowania, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu
ogdlnodostepnym oraz opublikowanie na stronie internetowej PORD w Gdarisku, nadto udostgpniana
jest kazdorazowo na zgtoszone zadanie danej osoby.

§12

Procedura wchodzi w zycie z dniem 14.08.2024 rok.

Sporzadzit:
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Zatgcznik nr 1

do Standardow Ochrony Matoletnich w PORD w Gdarisku

Wzor — karta interwencji

Imie i nazwisko
matoletniego

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia i
data/okres, jesli sa
znane)

Osoba
zawiadamiajgca o
podejrzeniu
krzywdzenia

Opis dziatan Data: Dziatanie:
podjetych PORD
Spotkania z Data: Opis spotkania:

opiekunami dziecka

Forma podjete;j
interwencji (wybrac
wtasciwe)

zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa

inny rodzaj interwencji:

Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktorego

zgtoszono
interwencje)

Data:

Dziatanie:

Wyniki interwencji
(jesli znane sg
informacje)

Data:

Dziatanie:




